
Fiche mission bénévolat​ ​SC93-COVID 19 

Etre bénévole en accueil de jour 
 

Description de la mission 

(Quelles responsabilités, quelles tâches, quelles actions concrètes, quels moyens) 

Dans le cadre du confinement que nous vivons, nous souhaitons accueillir les personnes en 

situation d’errance, afin de leur proposer une douche, le nettoyage ou lavage de leurs 

vêtements, de s’assurer de leur santé et de pouvoir les orienter en s'appuyant sur les 

dispositifs d'aide existants. 

Un parcours «sanitaire» est établi afin d’accueillir, selon les règles incontournables, les 

personnes qui se présentent et protéger les bénévoles/salariés chargés de​ ​cette mission. 

◼ ​Fréquence et rythme de la mission​ (régulière) : 

Une demi-journée à une journée par semaine minimum 

◼ ​Lieu de la mission​ : Rosny-Sous-Bois, Montreuil et Bondy 

◼ ​Disponibilité souhaitée​   

� Pour la mission elle-même : 

-Être présent avant l’ouverture, pendant et après pour la fermeture du local 

  

� Pour la vie d’équipe : 

-Etre présent aux temps de briefing afin d’avoir toutes les informations et faire remonter ce 

qui se passe bien et ce qu’il faudrait améliorer 

 

Compétences requises 

Savoir-faire​ : compétences, expériences 

- Connaître​ ​les gestes d’hygiène​ ​ ​indispensables 

- Etre organisé 

- Etre à l’aise avec le public en errance 

- Savoir travailler en équipe 

 

Savoir être​ : qualités personnelles et relationnelles 

- Avoir le sens du contact et de l’écoute 

- Savoir être bienveillant  

- Respecter les consignes d’hygiène 

- S’assurer de « Ne pas se mettre en danger » 

 

Accompagnement du bénévolat dans sa mission 

Avec quel référent ? Quelle place, quelle aide dans l’équipe ? 



Compte tenu du contexte, c’est le coordinateur qui est le référent, c’est lui qui assume la 

mission pour que tout se passe au mieux, c’est lui qui prend les décisions et qui accompagne 

les bénévoles dans leur mission 

Formation​ sur place, sur les gestes d'hygiène, sur le parcours lors de l’accueil de jour et sur 

les règles pour ne pas se mettre en danger 


